EARTHCHECK

PROGRAMA DE ADMINISTRACION AMBIENTAL

En Velas Vallarta, tenemos como objetivo
ofrecer el nivel de atencién personal, cortesiay
confort que nuestros clientes esperan.

Para ello, hemos establecido en todo el hotel,
un programa de recopilacion de quejas y
sugerencias a favor del medio ambiente.

Si usted cosidera que hace falta alguna
actividad para optimizar el cuidado del entorno,
apreciaremos su colaboracion al escribir su
queja y/o sugerencia ambiental.

Agradecemos de antemano sus valiosas
aportaciones y quedamos a sus érdenes.

Observaciones y sugerencias:




EARTHCHECK

ENVIRONMENTAL ADMINISTRATION PROGRAM

The objective of Velas Vallarta is to offer our
clients the highest level of personal attention,
courtesy and comfort that they are expecting.

It is for this reason that we have established
throughout all levels of the hotel, a suggestion
program dealing with the environment.

If you detect that we are lacking some process
or activity that stimulates the caring of the
environment, we would sincerely appreciate
your input.

We thank you heartily for your valuable
involvement and we remain at your service.

Observations & Suggestions:




